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Notas de Serviço
emitidas

Todas as NFS-e que o cliente emitiu, com o histórico

de cada uma e os XMLs prontos para o sistema

contábil.

Versão 1.2 · 25/10/2026

Menu: Notas de Serviço › Notas Emitidas

Para: contadores e equipe do escritório
Vídeo e versão mais nova
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1 · PARA QUE SERVE

Tudo o que o cliente emitiu, num lugar só

As notas de serviço que o cliente emite no NexVia Prest aparecem aqui automaticamente — você não

precisa pedir nada a ele. Consulte por período, veja a situação de cada nota, abra o histórico e baixe os

XMLs, um a um ou em lote.

Notas de serviço emitidas pela empresa.

1 Baixar XMLs do período (.zip): os XMLs das

notas filtradas.
2 Período: data de início e de fim.

3 Ambiente: produção (notas com valor fiscal)

ou homologação (testes).
4 Busca pelo número da NFS-e ou pelo

tomador.

5 Número da NFS-e e da DPS, a declaração

que deu origem à nota.
6 Status da nota. As canceladas ficam

marcadas para não serem escrituradas por

engano.

7 Baixar XML da nota. 8 Histórico de eventos (ícone do relógio).
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COLUNA O QUE MOSTRA

Número NFS-e / DPS Número da nota dado pelo Sistema Nacional e o número da DPS enviada pelo

cliente.

Serviço Código de serviço nacional e descrição.

Emissão / Autorização Data em que a nota foi emitida e em que foi autorizada.

Valor Serviço / Valor Líquido Valor bruto e o valor após descontos e retenções.

Status Autorizada, Cancelada, Rejeitada ou em processamento.

2 · CANCELADAS E HISTÓRICO

A vida de cada nota

No ícone do relógio você abre o histórico da nota: cada evento — autorização, envio por e-mail, rejeição,

cancelamento — com a data, o código de retorno e a mensagem do Sistema Nacional.

Histórico de eventos de uma nota cancelada.

Para que serve o histórico

Quando o cliente diz que “a nota não saiu” ou que “foi cancelada”, o histórico mostra exatamente o

que aconteceu e quando — inclusive o motivo de uma rejeição.
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3 · NO DIA A DIA

Rotina e dúvidas

Rotina recomendada

Perguntas frequentes

O ZIP traz as notas canceladas?

O ZIP desta tela segue os filtros aplicados. Para levar só as autorizadas do mês, use o ZIP do

Fechamento mensal.

O que é DPS?

É a Declaração de Prestação de Serviço que o sistema do cliente envia ao Sistema Nacional. Quando

aceita, ela vira a NFS-e, com número próprio.

Notas de homologação contam?

Não. Homologação é ambiente de testes, sem valor fiscal. Filtre por Produção.

Veja também

Fechamento mensal · NFS-e tomadas · Tipos de Serviço

Prefere ver funcionando?

Aponte a câmera do celular para o código ou acesse

aprend.nexvia.ia.br/contab/notas-servico: o vídeo desta tela e a versão mais

nova deste manual.

Histórico de revisões

VERSÃO DATA O QUE MUDOU

v1.0 25/10/2026 Primeira versão.

v1.1 25/10/2026 Capa clara para impressão e menos espaço em branco.

v1.2 25/10/2026 QR aponta para o Aprend (aprend.nexvia.ia.br): vídeo e versão mais nova do manual.

Nomes, CNPJs e pessoas mostrados nas imagens são fictícios. As telas podem ter pequenas diferenças conforme a versão do

sistema.

Filtre o período do mês e deixe o ambiente em Produção.1

Confira as canceladas e as rejeitadas.2

Clique em Baixar XMLs do período e importe no sistema contábil.3

Para os totais e o ISS do mês, use o Fechamento mensal.4
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