
N E X V I A  C O N T A B  ·  M A N U A L  D O  U S U Á R I O

Notas Fiscais (NF-e)

emitidas

Cada venda do cliente, com o status, o histórico e o

XML — sem pedir nada a ele.

Versão 1.2 · 25/10/2026

Menu: Notas Fiscais (NF-e) › Notas Emitidas

Para: contadores e equipe do escritório
Vídeo e versão mais nova
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1 · PARA QUE SERVE

As NF-e do cliente na sua mão

As notas fiscais de produto (NF-e) que o cliente emite no NexVia Emit aparecem aqui automaticamente.

Você acompanha a situação de cada uma, entende por que uma nota foi rejeitada e baixa os XMLs — um

a um ou em lote.

NF-e emitidas desde 1º de setembro: seis autorizadas e uma rejeitada.

1 Baixar XMLs do período (.zip): as notas do

filtro (por padrão, só as autorizadas).

2 Período: data de início e de fim.

3 Status: todos, autorizada, cancelada ou

rejeitada.

4 Busca por número, chave de acesso ou

destinatário.

5 Rejeitada: a SEFAZ recusou a nota. 6 Histórico: os eventos da nota, com a

resposta da SEFAZ.

7 XML da nota autorizada.

COLUNA O QUE MOSTRA

Número/Série Número e série da NF-e.

Emissão Data de emissão.

Destinatário Cliente do seu cliente (quem comprou).

Valor Valor total da nota.

Status Autorizada, Cancelada ou Rejeitada.
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2 · REJEIÇÕES

Entendendo uma nota rejeitada

Quando a SEFAZ recusa uma nota, o Histórico mostra o código e o motivo exatamente como a SEFAZ

respondeu. Assim você orienta o cliente na correção sem precisar entrar no sistema dele.

Histórico de uma NF-e rejeitada: o motivo devolvido pela SEFAZ.

Rejeitada não é emitida

Uma nota rejeitada não tem valor fiscal e não entra no faturamento. O cliente corrige o problema e

emite de novo; a nota corrigida aparece como autorizada.

3 · NO DIA A DIA

Rotina e dúvidas

Rotina recomendada

Perguntas frequentes

O ZIP traz as canceladas?

Por padrão, o ZIP traz só as autorizadas. Se você filtrar o status Cancelada, o ZIP segue o filtro.

Consigo achar uma nota pela chave de acesso?

Sim. Cole a chave de 44 dígitos no campo Busca.

Onde vejo as notas de compra do cliente?

Em Notas Fiscais (NF-e) › Entradas (DFe).

Filtre o período do mês.1

Filtre por Rejeitada e veja se alguma ficou sem correção.2

Clique em Baixar XMLs do período e importe no sistema contábil.3

Para os totais do mês e a receita bruta, use o Fechamento mensal.4
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Veja também

Fechamento mensal · Entradas (DFe) · Tipos de Produto

Prefere ver funcionando?

Aponte a câmera do celular para o código ou acesse

aprend.nexvia.ia.br/contab/notas-nfe: o vídeo desta tela e a versão mais nova

deste manual.

Histórico de revisões

VERSÃO DATA O QUE MUDOU

v1.0 25/10/2026 Primeira versão.

v1.1 25/10/2026 Capa clara para impressão e menos espaço em branco.

v1.2 25/10/2026 QR aponta para o Aprend (aprend.nexvia.ia.br): vídeo e versão mais nova do manual.

Nomes, CNPJs e pessoas mostrados nas imagens são fictícios. As telas podem ter pequenas diferenças conforme a versão do

sistema.
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